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Ziel: Einführung des Prozesses zum zertifizierten GWÖ Berater*in. 
Entweder für alle zertifizierten Berater*innen oder für eine Administrationsstelle des AK 
Berater*Innen. 
Entweder erfassen die Berater*innen die Informationen, die Lernwegsbegleiter*innen oder die 
Administrationsstelle. 
Im ersten Ansatz ist eine weitestgehende dezentrale Erfassung angestrebt, d.h. das meiste wird 
durch die Berater*innen und durch die Lernwegbegleiter*innen selbst erfasst. 
  

Gegenüberstellung bisher ς neu. 
Bisher: Alle Kommunikation via Email. (über unterschiedliche Emailadressen) 
Neu: Alle Kommunikation über Prozess-System, keine direkten Emails erforderlich. System Emails 
informieren über Statusänderungen. 
Bisher: Dokumente per Email verschicken. 
Neu: Dokumente im System hinterlegt mit klarer Zuordnung zu Berater*in in Ausbildung bzw. im 
Status zertifiziert. 
Bisher: Ausgabe der verschiedenen Listenansichten in WIK und Website, jeweils manuell gepflegt 
Neu: automatisierte Listenanzeigen auf Website und im Wiki 
Bisher: Lernwegangaben auf Webseite manuell gepflegt 
Neu: Lernwegangaben aus dem Tool heraus auf Webseite angezeigt. 
Bisher: Bewegungsabgaben manuell per Emailbenachrichtigung und individueller Meldung. 
Neu: Über ein Formular vorstrukturiert und den Berater*innen transparent zugeordnet. 
 
  

Bedienungsanleitung (kurz): 

1. Anlegen der Lernwege im Tool (durch Lernwegsbegleiter*innen) 
2. Ausgabe der Lernwege auf der ecg Website mit link zu Anmeldeformular 
3. Anlegen eines Berater*Innen Antrages (durch Benutzer) 
4. Je nach Status mit oder ohne Toolzugang (Ziel alle können ihre Daten selbst pflegen, dazu 

muss ein Zugangsaccount eingerichtet werden (Integration mit Accountantrag wäre hier 
wünschenswert, geht im ersten Moment nicht.) 

5. Bestätigung des Auftrages durch Weblink per Email versendet  (durch Benutzer, double opt 
in) 

6. Benachrichtigung der Lernwegbegleiter*innen (automatisiert) 
7. Check der Anmeldung (durch Admin/durch Lernwegbegleiter*in) 
8. Durchführung der Lernwege (durch Lernwegbegleiter*innen/Berater*innen) 
9. Beantragung des Ecogoodaccounts (automatisiert/durch Lernwegbegleiter*innen) 

Hier ist die Vorgehensweise noch ungeklärt. 
10. Hochladen der finalen Dokumente (durch Lernwegbegleiter*innen/Berater*innen) 

Checkliste? 
11. Verknüpfung zu Audit oder Peerabschlüssen (durch Admin/durch Berater*in) 
12. Zertifikatserstellung pro zertifizierten GWÖ Berater (durch Adminstelle, workflow Definition 

ungeklärt (auf Rechnung bezahlt folgend?)) 
13. Ablage des Zertifikats pro Berater*in (durch Admin) 
14. Aktualisierung des Berater*Innenstatus (durch Admin) 
15. Monatlicher Aktualisierungslauf (automatisiert, ungeklärt) 
16. Aktualisierung der Anzeigelisten (automatisch) 
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Funktionalitäten: 
Prozessbeschreibung 
Die Prozessbeschreibung wird festlegen was genau, wann genau und durch wen genau geschieht. 
Es ist anzustreben, dass möglichst viele Dinge automatisiert ablaufen, damit es zur Entlastung der 
Adminstelle kommt und dennoch Transparenz vorhanden ist. 
 
Die Zahlungsvorgänge erfolgen dezentral (Berater*innen/Lernwegbegleiter*innen wie bisher auch) 
und nur die Zertifizierungsgebühr und die Bewegungsabgabe durchläuft den Zahlungsdienstleister 
GWÖ GmbH (wie bisher auch, allerdings jetzt im Toolzusammenhang wie bei Peergruppen und 
Audits). 

 
 

Der Prozessablauf sollte initial definiert werden und anschließend bei Änderungen in der 

Handhabung laufend angepasst werden. Ein erster Entwurf hierzu ist in Arbeit. 

Aufgabe der Koordinator*innen des AK Berater*innen in Kooperation mit IT und 

Lernwegsbegleiter*innen und GWÖ GmbH. Vorläufig am 05.01.2021 abgeschlossen mit offenen 

ToDos. 
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Das Stammdatenerfassungstool 

Als Datenhaltungstool wurde das Audittool um einige Funktionalitäten ergänzt. 
Das Audittool als GWÖ Core Tool ist sein 01.01.2021 auf den GWÖ Servern installiert. 
 
Die Anwendung selbst basiert auf Wordpress und nutzt die zu Grunde liegende MySQL Datenbank. 
Als Datenhaltungserweiterung wird das Formular und Reportingsystem Formidable PRO eingesetzt. 
Die Erstellung der Webformulare mit gekoppelter Datenhaltung in der Datenbank sind leicht zu 
erlernen. Auch die Reportgenerierung ist sehr leicht zu erlernen und sehr leistungsfähig. 
 
Im ersten Quartal 2021 wird das Tool mit eine Multilanguagekomponente erweitert (WPML Plugin), 
die es ermöglicht mehrsprachige Websites umzusetzen. Im Laufe des Jahres werden dann Schritt für 
Schritt Funktionen mehrsprachig implementiert. 
 
Dies gilt auch für die jetzt erfolgte Erweiterung für die Lernweg und BeraterInnen 
Stammdatenerfassung. 
 
Die Umsetzung braucht Unterstützung. Je mehr dabei mitmachen, desto früher können wir die 
Services mehrsprachig anbieten. 
 
Der Menubaum: 
Für die Lernwegverwaltung 
 

 
Ein neuer Menüpunkt wurde im Menü aufgenommen unter denen jetzt die verschiedenen 
Dashboards abgerufen werden können. 
 

 
 
Für die BeraterInnenverwaltung 
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1. Die Lernwege 

Um die Informationen zu den Lernwegen gut auf der Ecogood Website zu präsentieren, wird ein 

Datenbereich Lernwege ins Leben gerufen. Die Erfassung der Lernwegsdaten wird von den jeweiligen 

Lernwegbegleitungsteams, derzeit haben wir 4 Teams, durchgeführt. Die Datenstruktur der 

Lernwegserfassung ist sehr schlank. 

Anlage von Lernwegen durch Lernwegsbegleiter*innen. 

 

 

Die Lernwege können über ein Dashboard abgerufen werden und die Belegung der Lernwege kann 

angesehen und bearbeitet werden. 

Die Handhabung der Lernwege ähnelt der einer Peergruppe. So werden die Lernwege ähnlich wie die 

Peergruppen über ein zentrales Dashboard zur Verfügung gestellt. Je nach Arbeitsstatus des 

Lernweges werden verschiedene Tabs angeboten in denen dann die entsprechenden Lernwege als 

Liste angeboten werden. Links führen dann zu den jeweiligen Details.  

Im Kopfbereich der Dashboardanzeige steht ein Link zur Verfügung, um neue Lernwege anzulegen. 
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Über das Dashboard können die Details des jeweiligen Lernweges aufgerufen werden. Weitere Links 

erlauben die Bearbeitung der Lernwegdetails bzw. der Anmeldedetails der Teilnehmenden. 

Neue Teilnehmende können auch hier hinzugefügt werden. Der spezielle Link kann auch per Email an 

Interessent*innen verschickt werden, die dann die Eintragung selbst vornehmen. Die übliche 

Anmeldung der TeilnehmerInnen sollte allerdings über den Aufruf auf der ecogood Website erfolgen. 

 

 

Die Lernwege werden als Liste auf der Website ausgegeben. 

Links bieten die Beschreibungen der Lernwege an (PDF Dateien, die die Lernwegbegleiter*innen 

selbst erstellen) und erlauben die TeilnehmerInnen Anmeldung. 

Links zur Anzeige und Anmeldesimulation: 
vorgesehene Anzeige auf der Ecogood.org Website für Zertifizierte BeraterInnen 
https://rw -cct.de/devaudit/simulation-lernweganzeige/  
 

  

https://rw-cct.de/devaudit/simulation-lernweganzeige/
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In der Liste sind Links zu den hinterlegten Lernwegdokumenten und Onlineanmeldungen zu den 

jeweiligen Lernwegen. Die aktuell bebuchten Plätze werden ebenso wie die maximale 

Teilnehmeranzahl in der Liste angezeigt (z.B. 3 von 12). 

Diese dynamische Liste wird auf der ECG Website:  

https://web.ecogood.org/de/die-bewegung/akteurinnen-kreise/ak-beratung/beraterinnen-lernweg/ 

ŜƛƴƎŜōƭŜƴŘŜǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 5ƛŜ [ƛǎǘŜ ȊŜƛƎǘ ƴǳǊ ŘƛŜ [ŜǊƴǿŜƎŜ ŀƴΣ ŘƛŜ ŘŜƴ {ǘŀǘǳǎ αǾŜǊǀŦŦŜƴǘƭƛŎƘǘά ƘŀōŜƴΦ ²ŀǎ 

in Vorbereitung oder Durchführung ist wird dementsprechend nicht angezeigt. 

 

 

 

2. Die  TeilnehmerInnen Anmeldung 

Die TeilnehmerInnen der Lernwege, unsere zukünftigen GWÖ BeraterInnen, melden sich für den 

jeweiligen Lernweg über die Website an. 

Mit der Anmeldung wird ein Stammdatenblatt angelegt in dem die Anmeldedaten gespeichert 

werden und im Laufe der Zeit weitere Details erfasst werden. 

Entsprechende Anzeigelisten stehen dann später zur Verfügung für die Anzeige im Wiki und ebenfalls 

auf der Ecogood website (Liste der zertifizierten BeraterInnen). 

Zur Anmeldung dient folgendes Erfassungsformular: 

  

https://web.ecogood.org/de/die-bewegung/akteurinnen-kreise/ak-beratung/beraterinnen-lernweg/
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Antragserfassung (ähnlich Auditantrag) 
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2.1 BeraterInnen Dashboard 
Das BeraterInnen Dashboard gibt Auskunft in Form von Listenanzeigen zu den jeweiligen Anträgen 
der Zertifizierungsanträge von neuen Berater*innen und bestehenden Berater*innen (eine Art 
Lebensakte?) Vor allem für Berater*Innen während des Zertifizierungsprozesses. 
 

 

 
 

2.2 Interne Auskunft 
Alternativer Zugang zu den Antragsdaten neben dem Dashboard. Besonders geeignet für bestehende 
abgeschlossene Zertifizierungsprozesse/zertifizierte Berater*Innen. 
 

 
  


